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Lugar Centro Comunidad de Cuidado Tierra del Sol 

Fecha 30/12/2024 Hora: 11:00 am a 11:45 am 

Tema 
Eje de atención: “Cuidado Integral”, Línea de atención: “Respiro a Cuidadores” 

Actividad: Fortalecimiento de Capacidades. 

Desarrollo 

Objetivo: Fortalecer los procesos de cualificación del talento humano que aporte al 
proceso de cuidado de las personas mayores. 
 

Introducción:  
 
Teniendo en cuenta el anexo técnico establecido para el centro de comunidad de 
Cuidado tierra del sol y como mecanismo en el proceso de fortalecimiento del actuar 
frente a la prestación de servicios de bienestar y cuidado hacia las personas mayores, 
se considera de importancia fortalecer el proceso de Respiro a cuidadores a partir de 
acciones interinstitucionales, por tal razón se realiza la ejecución de las actividades 
relacionadas con el fortalecimiento de capacidades a partir de la capacitación que 
desde las distintas áreas puede recibir el talento humano como forma de aporte en el 
cuidado y el bienestar de las personas mayores.  
 
Para el presente mes en el marco del convenio 9578 de 2024, se realizó una actividad 
de capacitación dirigida especialmente al equipo de auxiliares de enfermería quienes se 
encuentran en el turno en la Comunidad de cuidado. La temática a trabajar busca 
fortalecer los procesos humanizados en Tierra del Sol, tomando como tema 
fundamental La Compasión como una perspectiva Psicosocial en los espacios de 
cuidado de personas en modalidad severa.  
 

Metodología:  

Para el desarrollo de la sesión, se realizo la adecuación y adaptación del salón de 

mantenimiento cognitivo, se convoca al equipo de auxiliares de enfermería, previa 

autorización con Jefe de turno, para ello como contingencia se contempla realizar la 

actividad en los tiempos de realización de actividades de desarrollo humano ejecutadas 

por el equipo profesional dirigidas a la población de personas mayores.  

Se inicia la actividad con una sensibilización en torno a conceptos como humanización 

del servicio, empatía y compasión, cada asistente da un aporte con relación a cada uno 

de estos conceptos.  

Posteriormente se hace la presentación del video que habla de la compasión desde las 

unidades de cuidado paliativo, y que desde los procesos psicosociales se ha convertido 

en un término de interés técnico y profesional, entrevista realizada a Dr. Enric Benito, 

experto en cuidados Paliativos. Entrevista en el que se diferencia la compasión de la 

empatía y de la lastima. www.youtube.com/watch?v=qRuG6dFpswU.  

De igual manera se contempla el termino compasión desde una perspectiva resolutiva 

en el que hay unas fases de intereses y respuesta ante el dolor del otro. Fases 

correspondientes a la atención, la conmoción, la regulación y la acción, convirtiéndose 

el equipo humano en una forma de apoyo ante el sufrimiento del otro, esto convierte los 

servicios en procesos mas humanos.  

http://www.youtube.com/watch?v=qRuG6dFpswU
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Se cierra la actividad con un proceso de concienciación frente a la importancia de 

definir estrategias de cuidado y autocuidado dirigidas a las personas mayores en 

modalidad severa en compasión, empatía y humanización.  

Materiales 

Video beam 

Computador 

video 

 

Retroalimentación 

La actividad se desarrolla en espacio de confianza, en el que se logra la vinculación 
libre y autónoma del talento humano quien se encuentra laborando durante el día 
dentro de las instalaciones de la Comunidad de Cuidado.   Teniendo en cuenta que es 
una sesión a turno día de equipo de auxiliares de enfermería se contó con la asistencia 
de 4 personas del talento humano. El talento humano en general a considerado de 
importancia contar con espacios propios que permitan aplicar las estrategias de 
cuidado y autocuidado, sensibilizándose frente a la importancia de un proceso de 
envejecimiento activo. Transformar una cultura organizacional con relación a las 
actividades de autocuidado sigue siendo un proceso extenso de cambios y 
resignificaciones.  
 

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Rina Milena Castillo Pardo  Psicóloga Equipo Psicosocial 

 Se adjunta listado de asistencia   

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

No se refieren   

Próxima reunión Por definir 

Elaboró  Rina Milena Castillo Pardo Psicóloga 
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